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1. O Programa de Gestão Ambiental 

 

O Programa de Gestão Ambiental da Proguaru tem como objetivo 

sensibilizar todos os colaboradores da instituição para questões ambientais 

estimulando-os a incorporar princípios e critérios sócio-ambientais em todas as suas 

atividades.  

 Cada atividade terá seu projeto específico com acompanhamento e 

avaliação de desempenho através dos resultados aferidos por meio de indicadores 

econômicos, ambientais e sociais previamente definidos. 

As ações contidas no Programa de Gestão Ambiental da Proguaru seguirão 

uma estrutura dividida em quatro eixos temáticos, adaptado da metodologia da 

Agenda Ambiental da Administração Pública (A3P) do Ministério de Meio Ambiente: 

 

1. Gestão Ambiental de Resíduos; 

2. Uso Racional de Recursos e Combate a todas as formas de 

desperdício; 

3. Capacitação Continuada e Qualidade do Ambiente de Trabalho. 

4. Licitações Sustentáveis. 

 

Para elaboração do Programa criou-se o Grupo de Trabalho composto por 

colaboradores de diferentes setores da empresa. Os critérios para escolha desses 

colaboradores foram: localização geográfica – visando maior abrangência do 

programa; o tipo de atividade que desenvolve – diretamente ligada aos impactos 

ambientais pré-identificados e afinidade com a proposta. O grupo se dividiu em 

diversas comissões com o propósito de desenvolver os projetos iniciais do PGA nos 

eixos citados acima. 
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2. Projetos Iniciais do Programa 

 

2.1.  REDUÇÃO NO CONSUMO DE DESCARTÁVEIS 

Eixo: Uso Racional do Recurso e Combate a Todas as Formas de Desperdício 

 
Objetivo 
·  Reduzir consumo de descartáveis diversos. 
 
Meta 
·  Reduzir em 50% o consumo de descartáveis viáveis, no 1º ano. 
 
Abrangência 
·  Em todos os locais fixos e todos itinerantes viáveis da Proguaru. 
 
Indicador Econômico 
·  Redução na aquisição de unidades de descartáveis. 
 
Indicador Ambiental 
·  Menor demanda de recurso natural (matéria-prima extraída da natureza) - 

unidades. 
·  Menor volume de descarte (Kg). 
 
Indicador Social 
·  Conscientização quanto à importância ambiental da redução no uso de 

descartáveis. 
 
Principais Ações 
·  Ampliar e estimular o uso da caneca plástica e/ou similares nas unidades. 
·  Avaliar utilização de canecas retornáveis no refeitório. 
·  Diagnosticar quais são e como reduzir o consumo de descartáveis. 
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2.2.  APROVEITAMENTO DE PARTES NÃO CONVENCIONAIS DO S 

ALIMENTOS  

Eixo: Uso Racional do Recurso e Combate a Todas as Formas de Desperdício 

 
Objetivo 
·  Diminuir o desperdício de alimentos, com benefício da diminuição da demanda de 

produção agrícola. 
 
Meta 
·  Aproveitamento de 50% das partes não convencionais dos alimentos no 1º ano. 
·  Destino final dos resíduos para composto orgânico. 
 
Abrangência 
·  Em 100% das refeições preparadas pela empresa. 
 
Indicador Econômico 
·  Redução na compra de produtos. 
 
Indicador Ambiental 
·  Redução no volume de lixo gerado (Kg).  
 
Indicador Social 
·  Conscientização quanto à importância de se evitar o desperdício de alimentos.  
·  Quantidade enviada para o Fundo Social e ADRA para confecção de sopa (Kg). 
 
Principais Ações 
·  Ampliar e diversificar cardápio que aproveite melhor os alimentos. 
·  Divulgar os benefícios nutricionais dos cardápios. 
 
Responsável 
Nutricionista Nícia Viana Pereira - Coordenação Cozinha e Restaurante 
 
Aproveitamento de Partes Não Convencionais dos Alim entos 
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2.3.  UTILIZAÇÃO DE ENERGIAS RENOVÁVEIS 

Eixo: Uso Racional do Recurso e Combate a Todas as Formas de Desperdício 
 
Objetivo 
·  Ampliar a utilização de energias renováveis na especificação dos projetos, obras, 

e nos próprios da empresa. 
 
Meta 
·  Utilização de novas alternativas de reuso de água e aquecimento solar de água 

nos projetos e obras da empresa.  
 
Abrangência 
·  Unidades da Proguaru, projetos, obras e serviços. 
 
Indicador Econômico 
·  Redução do consumo de água e energia elétrica. 
 
Indicador Ambiental 
·  Menor demanda de recursos naturais.  
 
Indicador Social 
·  Desenvolvimento de cultura e conscientização no âmbito dos projetos.  
 
Principais Ações 
·  Utilização de energias renováveis em próprios, obras e serviços. 
·  Contratações com especificação de projetos e execução de obra. 
·  Capacitação técnica com implantação de projeto piloto. 
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2.4. RACIONALIZAÇÃO APLICADA EM PROJETOS DE INFRAES TRUTURA 

VIÁRIA E EDIFICAÇÕES 

Eixo: Uso Racional do Recurso e Combate a Todas as Formas de Desperdício 
 
Objetivo 
·  Padronizar e modular elementos dos projetos visando economia de recursos e 

melhoria da manutenção. 
 
Meta 
·  Em 100% dos projetos novos. 
·  Em 100% do material especificado nos projetos de edificações da Proguaru e das 

obras contratadas de terceiros. 
 
Abrangência 
·  Gerência de Infraestrutura Viária. 
·  Gerência de Edificações da Proguaru. 
 
Indicador Econômico 
·  Economia de recursos. 
·  Redução do uso de materiais novos: madeira, ferro, agregados, vidro, etc. 
 
Indicador Ambiental 
·  Menor demanda de recursos naturais (matéria-prima extraída da natureza). 
 
Indicador Social 
·  Melhoria do processo de trabalho.  
·  Desenvolvimento de cultura e conscientização. 
 
Principal Ação 
·  Padronização dos projetos de bocas-de-lobo. 
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2.5. ECONOMIA DE PAPEL DE ESCRITÓRIO 

Eixo: Uso Racional do Recurso e Combate a Todas as Formas De Desperdício 
 
Objetivo 
·  Evitar o desperdício de papel nas rotinas administrativas. 
 
Meta 
·  Redução em 20% o consumo de papel no 1° ano. 
 
Abrangência 
·  100% das unidades da Proguaru. 
 
Indicador Econômico 
·  Redução na aquisição de papel. 
 
Indicador Ambiental 
·  Diminuição no consumo de recursos naturais (árvores, água, energia). 
 
Indicador Social 
·  Conscientização quanto a importância do seu papel na economia de recursos 

naturais. 
 
Principais Ações 
·  Revisão de procedimentos para economia de papel. 
·  Revisão de procedimentos administrativos passíveis de informatização. 
·  Orientação, treinamento e sensibilização para economia de papel. 
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2.6. REDUÇÃO NO CONSUMO ÁGUA E ENERGIA ELÉTRICA 

Eixo: Uso Racional do Recurso e Combate a Todas as Formas de Desperdício 
 
Objetivo 
·  Reduzir o consumo e evitar o desperdício de energia elétrica e água nos próprios 

da Proguaru. 
 
Meta 
·  Manutenção predial preventiva de 100% da rede de água e energia elétrica da 

Empresa. 
·  Implantação de medidas de redução de consumo no 1º ano. 
 
Abrangência 
·  100% das unidades da Proguaru. 
 
Indicador Econômico 
·  Redução do consumo de água e energia elétrica (R$). 
 
Indicador Ambiental 
·  Menor demanda de recursos naturais – Diminuição no consumo de água 
·  Menor demanda de energia elétrica - Diminuição no consumo de E.E. 
 
Indicador Social 
·  Desenvolvimento de cultura e conscientização. 
 
Principais Ações 
·  Diagnóstico das instalações de água e energia elétrica em busca de vazamentos 

e desperdícios. 
·  Elaborar plano de manutenção predial preventiva. 
·  Campanhas Educativas. 
·  Adequação de equipamentos. 
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2.7.  COLETA E DESTINAÇÃO DE PAPÉIS, PLÁSTICOS, VID ROS, METAIS 

E LÂMPADAS 

Eixo: Gestão Ambiental de Resíduos 

 
Objetivo 
·  Coletar e destinar adequadamente todo o material reciclável descartado na 

empresa (plástico, papel, vidro, metal, lâmpadas). 
 
Meta 
·  Coletar e destinar adequadamente 100% dos resíduos descartado na empresa, 

no 1º ano. 
 
Abrangência 
·  Todas as unidades da Proguaru. 
 
Destino Final (resíduos) 
·  Cooperativa de Reciclagem - parceria junto a PMG – Diretoria de Limpeza Urbana 

– SSD 
·  Empresa Recicladora de lâmpadas. 
·  Fundo Social de Solidariedade. 
 
Indicador Ambiental 
·  Quantidade de recicláveis encaminhados a cooperativa de catadores (Kg), 

diminuição de volume de resíduos encaminhados ao aterro sanitário. 
 
Indicador Social 
·  Conscientização quanto à importância do descarte adequado para o meio 

ambiente. 
·  Geração de renda para as famílias cooperadas. 
 
Principais Ações 
·  Ampliar e estimular a coleta seletiva com distribuição de coletores específicos. 
·  Ampliar coleta de lâmpadas da manutenção dos próprios da PMG. 
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2.8.  COLETA E DESTINAÇÃO DO ÓLEO DE COZINHA 

Eixo: Gestão Ambiental de Resíduos 

 
Objetivo 
·  Coletar e destinar adequadamente o óleo gerado.  
 
Meta 
·  100% do óleo descartado pela cozinha.  
 
Abrangência 
·  Todas as unidades da Proguaru, seus funcionários e comunidade do entorno das 

unidades (Ampliar coleta de óleo para funcionários e comunidade local). 
 
Destino Final (resíduos) 
·  Entregue a ONG Celicom que repassa para a fabricação de biodiesel. 
 
Indicador Ambiental 
·  Quantidade de óleo (Lt) encaminhado para reciclagem e para reaproveitamento 

(pintura) – evita-se a poluição do solo e das águas. 
 
Indicador Social 
·  Repasse à ONG Celicom que desenvolve trabalho com crianças em idade de 

risco. 
 
Principal Ação 
·  Estudar viabilidade de ampliar a coleta de óleo para funcionários e comunidade 

do entorno, com colocação de equipamento de recolhimento adequado nas 
unidades. 
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2.9. COLETA E DESTINAÇÃO DE CAIXA DE LEITE LONGA VI DA E 

EMBALAGENS 

Eixo: Gestão Ambiental de Resíduos 

 
Objetivo 
·  Coletar e destinar adequadamente as caixas de leite e embalagens utilizadas na 

Proguaru.  
 
Meta 
·  100% das caixas de leite e embalagens que são usadas na Proguaru no prazo de 

1 ano.  
 
Abrangência 
·  Todas as unidades da Proguaru. 
 
Destino Final (resíduos) 
·  Encaminhado para Cooperativa de Reciclável. 
 
Indicador Ambiental 
·  Quantidade de caixas encaminhadas para reciclagem (un.) (diminuição na 

quantidade de resíduos encaminhados para aterros sanitários). 
 
Indicador Social 
·  Geração de renda à Cooperativa de catadores. 
 
Principais Ações 
·  Ampliar coleta para todas as unidades da Proguaru. 
·  Elaborar procedimento de higienização e armazenamento. 
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2.10. COLETA E DESTINAÇÃO DE PNEUS 

Eixo: Gestão Ambiental de Resíduos 

 
Objetivo 
·  Recuperar, coletar e destinar adequadamente os pneus dos veículos oficiais da 

Proguaru e recolhidos pela limpeza urbana. 
 
Meta 
·  100% dos pneus provenientes das viaturas e os pneus recolhidos pela limpeza 

urbana no prazo de 1 ano.  
 
Abrangência 
·  Mecânica, Gerência de Operações Centro e Gerência de Operações Regionais. 
 
Destino Final (resíduos) 
·  Utilização em obras de contenção. 
·  Encaminhamento a empresa recicladora adequada (UTEP). 
 
Indicador Econômico 
·  Economia na aquisição de pneus através da reforma de pneus usados (unidade). 
·  Economia na execução de obras de contenção (m³/concreto). 
 
Indicador Ambiental 
·  Quantidade de pneus encaminhados para reciclagem, quantidade de pneus 

reutilizados e reformados - diminuição do volume de resíduos para aterro 
sanitário.  

 
Principais Ações 
·  Aumento de reutilização de pneus. 
·  Especificação adequada nos editais de licitações.  
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2.11. COLETA DE ÓLEO DE EQUIPAMENTOS E VEÍCULOS 

Eixo: Gestão Ambiental de Resíduos 

 
Objetivo 
·  Coletar e destinar adequadamente o óleo proveniente da manutenção de veículos 

e máquinas da Proguaru. 
 
Meta 
·  100% do óleo usado nos automóveis, caminhões e máquinas pesadas no prazo 

de 1 ano. 
 
Abrangência 
·  Mecânica 
 
Destino Final (resíduos) 
·  Entregue à ONG Celicom que repassa para a fabricação de biodiesel. 
 
Indicador Ambiental 
·  Quantidade de óleo (Lt) encaminhado para reciclagem – evita-se a poluição do 

solo e das águas. 
 
Indicador Social 
·  Repasse à ONG Celicom que desenvolve trabalho com crianças em idade de 

risco. 
 
Principal Ação 
·  Criar sistema de disponibilização dos dados. 
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2.12. COLETA DE RESÍDUOS DIVERSOS NA MECÂNICA 

Eixo: Gestão Ambiental de Resíduos 

 
Objetivo 
·  Coletar e destinar adequadamente todos resíduos provenientes da mecânica. 
 
Meta 
·  100% dos resíduos (parachoques de plásticos, copinhos, borrachas, rodas de 

ferro, etc) gerados na mecânica no prazo de 1 ano. 
 
Abrangência 
·  Mecânica. 
 
Destino Final (resíduos) 
·  Cooperativa de Materiais Recicláveis de Guarulhos. 
 
Indicador Ambiental 
·  Quantidade de resíduos enviados para reciclagem, diminuição do volume de 

resíduos encaminhados para aterro sanitário (Kg). 
 
Indicador Social 
·  Geração de renda aos cooperados. 
 
Principais Ações 
·  Criar sistema de disponibilização de dados. 
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2.13. RECICLAGEM DE RESÍDUOS DA CONSTRUÇÃO CIVIL - RCC 

Eixo: Gestão Ambiental de Resíduos 

 
Objetivo 
·  Beneficiar resíduos da construção civil, e fornecer agregados reciclados para 

obras civis. 
 
Meta 
·  Recebimento e reciclagem de 100% dos RCCs produzidos pela Proguaru no 

prazo de 1 ano. 
·  Ampliar reciclagem para parte dos RCCs da PMG. 
 
Abrangência 
·  Proguaru, Gerência de Infraestrutura Viária, Gerência de Edificações, Gerência de 

Operações Centro, Gerência de Operações Regionais, PMG e SAAE. 
 
Indicador Econômico 
·  Custo de produção dos agregados reciclados x custo de transporte e deposição 

em Áreas de Transbordo e Triagem. 
 
Indicador Ambiental 
·  Diminuição do volume de resíduos destinados para Áreas de Transbordo e 

Triagem. 
 
Indicador Social 
·  Educação Ambiental por meio de visitação à Central de Reciclagem. 
 
Principais Ações 
·  Ampliar recebimento e beneficiamento de RCC da Proguaru.  
·  Reestruturação da Usina Cabuçu. 
·  Controle de qualidade dos agregados produzidos. 
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2.14. UTILIZAÇÃO DE MATERIAIS RECICLADOS E REUTILIZ ÁVEIS DA 

CONSTRUÇÃO CIVIL 

Eixo: Gestão Ambiental de Resíduos 

 
Objetivo 
·  Reduzir o consumo de insumos naturais na construção civil através da utilização 

de agregados reciclados e reutilização de materiais. 
 
Meta 
·  Utilizar 20% de material reciclado nas obras no 1º ano, atendendo o decreto 

municipal 25754/08. 
 
Abrangência 
·  Proguaru, Gerência de Infraestrutura Viária, Gerência de Edificações, Gerência de 

Operações Centro, Gerência de Operações Regionais, PMG e SAEE. 
 
Destino Final (agregados reciclados) 
·  Obras viárias. 
·  Drenagem. 
·  Agregado, concreto e argamassa. 
 
Indicador Econômico 
·  Substituição quantidade (m³) de agregados naturais por quantidade (m³) de 

agregados reciclados. 
 
Indicador Ambiental 
·  Economia de recursos naturais - quantidade (m³) de agregados reciclados. 
 
Indicador Social 
·  Conscientização por meio de visitação à Central de Reciclagem. 
 
Principais Ações 
·  Acompanhamento técnico do uso dos materiais. 
·  Controle de expedição de agregados reciclados. 
·  Incentivo a novas formas de utilização. 
Utilização de Materiais Reciclados e Reutilizáveis da Construção Civil 
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2.15. GESTÃO DE RESÍDUOS DA CONSTRUÇÃO CIVIL - RCC 

Eixo: Gestão Ambiental de Resíduos 

 
Objetivo 
·  Implantar a gestão de resíduos em todas as obras contratadas e diretas da 

Proguaru (em cumprimento Decreto Municipal 25754/2008). 
 
Meta 
·  100% das obras diretas e contratadas provenientes da Gerência de Edificações e 

Gerência Infraestrutura Viária. 
 
Abrangência 
·  Gerência de Infraestrutura Viária, Gerência de Edificações e Gerência de 

Operações Regionais. 
 
Indicador Ambiental 
·  Economia de recursos naturais. 
·  Destinação adequada dos RCCs. 
·  Contribuição na manutenção da capacidade dos aterros. 
 
Indicador Social 
·  Desenvolvimento de cultura e conscientização no uso e destinação dos materiais. 
·  Aprimoramento Técnico. 
 
Principais Ações 
·  Estabelecer procedimentos conjuntos com PMG 
·  Ampliação do número de caçambas nas obras de administração direta. 
·  Editais de Licitações de Obras de Edificações e Obras Viárias adequados ao 

Decreto Municipal 25754/2008. 
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2.16. COLETA E DESTINAÇÃO DE EPIS, EPCS E UNIFORMES  

Eixo: Gestão Ambiental de Resíduos 

EPI = Equipamento de Proteção Individual. Exemplos: luvas de diversos tipos, botas, 
capacetes, etc. 
EPC = Equipamento de Proteção Coletivo. Exemplos: cones, placas, faixas, 
barreiras, extintores de incêndio, etc.  
 
Objetivo 
·  Otimizar os usos de EPIs, EPCs e Uniformes através dos processos de 

higienização e conservação adequados. 
·  Promover a disposição final mais adequada destes materiais. 
 
Meta 
·  Implantar procedimentos de higienização no prazo de 6 meses. 
·  A destinação final adequada de 100% dos EPIs, EPCs e Uniformes, no prazo de 1 

ano. 
 
Abrangência 
·  Todas as Gerências. 
 
Destino Final 
·  Higienizar. 
·  Encaminhar à Cooperativas e/ou PMG – Fundo Social para reciclagem. 
·  Descarte adequado. 
 
Indicador Econômico 
·  Redução do volume de recursos financeiros investidos na compra de materiais 

novos (R$). 
 
Indicador Ambiental 
·  Redução do consumo de materiais novos. 
·  Redução do descarte inadequado de materiais no meio ambiente. 
 
Indicador Social 
·  Conscientização e incorporação dos princípios da economia dos recursos 

naturais, do reaproveitamento e da reciclagem. 
·  Colaboração com Fundo Social e Cooperativas. 
 
Principais Ações 
·  Revisão do Manual de EPIs para inserção de procedimentos de higienização. 
·  Revisão do Manual de Uniformes para inserção de procedimentos de 

higienização. 
·  Estabelecer regras de procedimentos para conservação adequada dos EPCs. 
·  Estabelecer regras de procedimentos para a disposição final adequada aos EPIs, 

EPCs e Uniformes. 
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2.17. MELHORIA DA QUALIDADE DO AMBIENTE DE TRABALHO  

Eixo: Capacitação e Ambiente de Trabalho 

 
Objetivo 
·  Potencializar as ações de melhoria do ambiente de trabalho buscando elevação 

do bem estar físico, mental e social. 
 
Meta 
·  Colaborar no plano de ação que abranja: segurança do trabalho, qualidade dos 

espaços físicos e estimule o sadio relacionamento social. 
 
Abrangência 
·  Em todos os locais e atividades da empresa. 
 
Indicador Social 
·  Número de acidentes de trabalho. 
·  Satisfação do trabalhador com relação ao ambiente de trabalho. 
 
Principais Ações 
·  Diagnóstico de clima organizacional.+ 
·  Intensificar educação e ações integradas de prevenção de acidentes de trabalho. 
·  Intensificar ações integradas que subsidie o planejamento do trabalho visando o 

atendimento das necessidades de higiene, segurança e conforto. 
·  Elaboração de planejamento integrado de melhoria dos espaços de trabalho e 

estratégias para transformação de postura profissional. 
·  Elaborar programa integrado de incentivo ao lazer esporte e cultura. 
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xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

3. Implantação e Manutenção do Programa 

 

A Implantação do Programa a partir do seu lançamento oficial será através 

de implementação das ações previstas nos planos de trabalho dos projetos, com 

registro dos indicadores econômicos, ambientais e sociais. 

 Cada projeto tem sua especificidade, seu tempo de desenvolvimento assim 

como seu potencial, todos deverão ser avaliados periodicamente, com verificação do 

desempenho através de seus indicadores, identificação de falhas e pontos de 

melhoria. 

A criação das comissões permanentes em muito irão ajudar não somente no 

avanço dos projetos iniciais, como na identificação da necessidade da criação de 

novos. 

  

Comissão de licitação 

Objetivo: Elaboração de editais de acordo com critérios sócio ambientais.  

Comissão de Capacitação 

Objetivo: Inclusão de princípios sócio ambientais e capacitação específica nos 

projetos. 

Comissão de Sistematização 

Objetivo: Criação de ferramenta para acompanhamento sistematizado de todos os 

projetos. 

Comissão de Comunicação 

Objetivo: Informar, incentivar, participar e tornar público os resultados. 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

4. Créditos 

 

Diretor Presidente – Artur Pereira Cunha 

Diretor Técnico – Pérsio José Pimentel Porto 

Diretor Administrativo – Luiz Carlos de Lima 

Grupo de Trabalho de elaboração do Programa de Gest ão Ambiental 


